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ERVENYESSEGI TERULET

Altalanos szallitasi és fizetési feltételeink (a tovabbiakban ,ASZFF”) kizardlagosan alkalmazanddk; nem
fogadjuk el az tgyfél olyan feltételeit, amelyek ellentétesek a szdllitasi és fizetési feltételeinkkel vagy
feltételeink akkor is érvényesek, ha az lgyfél részére fenntartds nélkiil teljesitlink szallitmanyokat és
nyujtunk szolgaltatdsokat annak ismeretében, hogy az lgyfél feltételei ellentétesek vagy eltérnek a mi
feltételeinktdl.

A szerz6déskotés idSpontjaban érvényes ASZFF-et kell alkalmazni. Az ASZFF-et id6rél idére frissithetjiik
vagy médosithatjuk. Az ASZFF legfrissebb verzidjat az tigyfelek a www.phoenix-mecano.hu weboldalon
tekinthetik meg.

Az ASZFF utélagos modositasara fennalld szerz6déses jogviszony keretein belill a kévetkezdk
vonatkoznak: a tervezett valtoztatasrdl id6ben tajékoztatjuk az Ggyfeleket. Amennyiben az tgyfél 4 héten
belil nem emel kifogést a valtoztatas ellen, az a mddositott ASZFF elfogadasanak mindsiil. A tervezett
vdltoztatasok kozlésekor kilon kitériink a titoktartds azon kdvetkezményeire, amelyek kifejezetten az
tgyfelekre vonatkoznak. Amennyiben az tgyfél nem fogadja el az ASZFF mddositasat, az ASZFF

modositasanak hatalyba Iépésével egyidejlileg jogosultak vagyunk a szerzddés rendkiviili felmondasara.

SZERZODESKOTES

Amennyiben az Ugyfél megrendelése a Ptk. 6:64. §-a szerinti ajanlatnak mindsil, azt négy héten belil
elfogadhatjuk.

Amennyiben ajanlatunk nem hatdroz meg kifejezett hatarid6t, amelyen belil az ajanlat szamunkra
kotelez6 érvényl, ajanlatunk kotelezd jellege az ajanlat elkiildését kovetd 28. napon jar le.

Az ajanlat elfogadasaval a szerzGdés létrejon. Ha az ajanlatot kiegészitésekkel vagy maddositasokkal
fogadjdk el, az Uj ajanlatnak minGsil. Keretmegdllapodds esetén a szerz6dés a megrendelés

visszaigazolasaval (elfogaddsaval) jon létre.

SZALLITAS / SZALLITASI HATARIDG

A szallitdsi hatarid6k vagy szdllitasi id6pontok csak akkor kotelez6 érvényliek, ha azokat irasban
megerGsitettik. Ezek az elkildés idGpontjara vonatkoznak, és a 4.4. pont szerint a szallithaté allapot
lejelentésekor teljesilnek.

A részszdllitdsok vagy részteljesitések ésszer(i mértékben megengedettek, ha nem jarnak indokolatlan
tobbletkoltséggel az Ggyfél szamara.

A vis maior és egyéb olyan események, amelyekre nincs rahatdsunk, és amelyek jelentGsen megnehezitik
vagy lehetetlenné teszik szamunkra a szallitast, példaul Gzemzavarok vagy kozlekedési fennakadasok,
nyersanyag- vagy energiabeszerzési nehézségek, munkaligyi vitdk, hatdsagi intézkedések, fegyveres
konfliktusok, jarvanyok, vilagjarvanyok, szallitasi vagy szallitassal kapcsolatos késések, valamint a
beszallitéink altal barmilyen okbdl nem teljesitett szdllitdsok, felmentenek minket a szallitasi szerz6désbdl
eredé kotelezettségeink aldl. Ez azonban csak az ideiglenesen felmeriilé akadalyoztatdsra vonatkozik, az

akadalyoztatas fennallasanak id6tartamara és egy ésszer(i kezdeti id6szakra. Amennyiben a felmerilt
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akadalyoztatds id6tartama azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a Szerz6dé Feleket Iényegében megfosztjak
attdl, amire a szerz6dés alapjan jogosultak voltak, az érintett félnek joga van a vonatkozo szerz&dést a
masik fél ésszerl id6n beluli értesitésével felmondani. Eltéré megdllapodas hianyaban a Felek kifejezetten
megallapodnak abban, hogy a Szerzédést barmelyik fél felmondhatja, amennyiben az akadalyoztatas
id6tartama meghaladja a 3 hénapot.

Ha az ligyfél késGbb veszi at a terméket, vagy ha az Ggyfél kérésére késik a feladas, vagy ha az tigyfél sajat
hibajabdl nem teljesiti egylittmikodési kotelezettségét, jogosultak vagyunk a kar megtéritését kdvetelni,
beleértve az esetleges tobbletkoltségeket (pl. tarolasi koltségek). A szallitasi hataridék
meghosszabbodnak azzal az id6tartammal, amennyivel az tGgyfél nem teljesiti jelen szerz6désbél eredd
kotelezettségeit (pl. biztositékok vagy el6leg). Ez értelemszerlien vonatkozik a szallitdsi hatarid&kre is.

Minden tovabbi jog vagy igény fenntartva.

ARAK, FELADAS, CSOMAGOLAS

Kilon megallapodds hianydban darainkat, dijainkat és mellékkoltségeinket a szolgdltatas nyujtasanak
napjan érvényes arlistak alapjan allapitjuk meg. Az arak és dijak nem tartalmazzak az utazasi koltségeket,
a csomagolasi koltségeket, a szallitasi koltségeket és a biztositast. Ezeket a koltségeket kiilon tiintetjlik fel
az lgyfél szamldjan. Az arak kizardlag a csomagolds nélkiili, gyari allapotra értend6ek és a mindenkori,
torvényileg meghatarozott forgalmi addval egésziilnek ki.

Amennyiben a szolgdltatas ellenértékének kifizetése a Felek megallapodasa alapjan nem forintban
torténik, és az érintett deviza arfolyama a Magyar Nemzeti Bank 3ltal kozzétett hivatalos devizaarfolyam
alapjan az ajanlat elkiildését vagy a szerz6dés megkotését kdvetSen 2,5 szazalékkal, vagy anndl nagyobb
mértékben valtozik, ugy jogosultak vagyunk a szerz6désben vagy az ajanlatban meghatarozott arat a
valtozas mértékének megfeleléen maodositani. Ez a valtozast kovetSen nydjtott valamennyi szallitmanyra
és szolgaltatasra vonatkozik.

Ha a nyersanyag- vagy energiadrak vilagpiaci emelkedése miatt vagy egyéb okokbdl a gyartasi koltségek
emelkednek, fenntartjuk a jogot az ajanlatban vagy a szerz6désben meghatdrozott ar egyoldalu
moddositasara.

A csomag feladasa az tgyfél kockazatara torténik. A véletlen megsemmisiilés és az Aru véletlen
elromlasanak veszélye a szallitonak torténd atadaskor, de legkésébb az aru gyarbdl torténd elszallitasakor
szall at az lgyfélre. Amennyiben a feladas olyan okbdl késik, amelyért nem mi vagyunk felelGsek, a
karveszély atszdllasa a szallithato allapot bejelentésekor torténik.

Csomagoldanyagokat, példaul raklapokat, fadobozokat és egyéb csomagoldanyagokat csak akkor vesziink
vissza, ha errél el6zetesen megdllapodtunk az ugyféllel, és a csomagoldanyagok vételarat kilon

feltlintettlik a szamlan.

SZAMLAZAS, KIFIZETES ES A KOVETELESEK ATRUHAZASA
A szamlat a rajta feltiintetett fizetési feltételeknek megfelelGen, annak kiallitasat kovetden teljes

Osszegben kell kifizetni.
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A megadllapodas szerinti fizetési hatarid6k akkor teljesiilnek, ha a fizetend6 6sszeg a Ptk. 6:42. § (2)
bekezdése szerint az esedékesség napjan rendelkezésiinkre all.5.3. Az lgyfelet csak az azonos
szerz8déses jogviszonybdl szarmazd, nem vitatott vagy torvényesen megalapozott kovetelések
tekintetében illeti meg visszatartasi jog.

A szdllitmany vagy szolgaltatas hibas részeiért jard dijazas kifizetése csak a hibas szallitmany vagy
szolgaltatas értékének megfeleld 6sszegben tarthato vissza.

Els6ként az lgyféllel szemben még fennalld, régebbi koveteléseket szamitjuk fel. Ha ezeket mar
kamatkoltségek terhelik, akkor jogosultak vagyunk a kifizetéseket el6sz6r a kamatokkal, majd a
fékoveteléssel szemben beszamitani.

Késedelmes fizetés esetén az Ugyfél a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamatot koteles
fizetni. Amennyiben az tgyfél késik a fizetéssel, a vele szemben fennalld kovetelés érvényesitésébdl eredd
valamennyi koltség 6t terheli, kiilonosen a felszélitas és a beszedési megbizas, vagy a birdsagi eljaras és a
lefoglalds koltségei, amelyek magukban foglaljak a postai, ligyvédi és egyéb eljarasi és adminisztracios
koltségeket és dijakat is.

Amennyiben az Ugyfél fizet6képességével kapcsolatban kétségek merilnek fel, kiilondsen fizetési
hatralék, fizetés szlineteltetése, az Ulgyfél részér6l benyujtott csédeljarasi kérelem vagy fizetési
moratorium, a teljes kdveteléslink azonnal esedékessé valik. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha az
tgyfél vagyona ellen csGdeljarast inditottak, vagy az ilyen eljards meginditasat vagyon hidnyaban
elutasitottak. Ebben az esetben el6leget vagy biztositékot kovetelhetiink, és visszavonhatjuk a megadott
fizetési hatarid6t. A szerz6déstdl valé eldllas joga valtozatlan marad.

Az Ugyfél csak olyan koveteléseket szamolhat el, amelyek vitathatatlanok vagy altalunk torvényesen

megallapitottak.

A TULAJIDONJOG FENNTARTASA
A Leszdllitott aruk a mi tulajdonunkban maradnak mindaddig, amig a szamlazott vételdrat teljes
egészében ki nem fizetik. A szdmla szerinti vételar részleges kifizetése nem eredményezi a Leszallitott

termékek aranyos mennyiségének tulajdonjogi atruhazasat.

MINGSEG / HIBABEJELENTESI KOTELEZETTSEG

Az aru elfogadott mindsége kizardlag a megallapodas szerinti termékleirasbdl, a rendszerleirdsokbdl vagy
a termékinformacidinkbdl deriil ki. Csak akkor véllalunk felel&sséget az aruk meghatdrozott felhasznalasi
célokra valé alkalmassagdaért, ha az alkalmassagrol kifejezetten megallapodtunk.

Szolgaltatasainkat a technoldgia jelenlegi alldsa szerint és a megallapodasban foglalt kivitelnek
megfelelGen nyujtjuk. Fenntartjuk a jogot, hogy a Leszallitott aruk a technoldgiai fejlédés kdvetkeztében
eltérhetnek a rendeléstdl, kiilonos tekintettel az aru anyagara és kivitelére.

Az ulgyfél koteles a Leszallitott arut a fuvarozo jelenlétében atvenni, miutdn annak mennyiségét
ellendrizte. Ez az 4ru sulydra és darabszamra is érvényes. Amennyiben a Vevd hianyt, mennyiségi eltérést

vagy a csomagolads sériilését észleli, vagy azt allapitja meg, hogy a Leszallitott aru nem felel meg a
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megrendelt arunak, koteles ezt a fuvarozo jelenlétében jegyz6konyvben rogziteni, és a rogzités tényét a
fuvarlevélre vagy a szallitolevélre feljegyezni. Tovabba a jegyz6konyvet a fuvarozdnak ellenjegyeznie kell.
Az ligyfél koteles a jegyz6konyvet hdarom munkanapon beliil elkiildeni nekiink.

Amennyiben az ugyfél elmulasztja a jegyz6konyv felvételét, elvesziti a hidnyzé mennyiség utdlagos
leszallitasara, vagy az ezzel kapcsolatos szavatossagi igényeinek érvényesitésére vonatkozé jogat, illetve
nem kovetelhet télink kartéritést a karért, és felel minden olyan karért, amelyet a fuvarozotol
kovetelhetett volna.

Az lgyfél koteles a minGségi ellen6rzést az atadast kovetSen haladéktalanul, de legkésSbb nyolc napon
beliil megkezdeni, és az ehhez sziikséges minimalis id6n belil befejezni. Az Ugyfél koteles a hiba
felfedezését kovetSen haladéktalanul, de legkés6bb harom munkanapon belil irdsban jelezni nekiink a
hibakat. Az Ugyfélnek a hibas/hianyos termékeket kilén kell tarolnia, amig az aru hianyossaganak
bejelentését nem ellendriztik.

A szolgaltatasokat szakképzett munkatarsak vagy szolgaltato partnerek nyujtjak a szakma gyakorlasanak
megfelel6 alapelvek betartdsa mellett.

Amennyiben a szolgaltatasokat az Ugyfél telephelyén nyuljtjuk, az Ggyfél koteles megfelelé
munkaeszkdzoket és munkadllomdsokat biztositani munkatdrsaink szamara.

Sikeres atvételt kdvet6en a munkaszerz8dések esetében csak a rejtett hibak miatti reklamacié johet
szoba. A hiba felfedezése utdn azt haladéktalanul, de legkésébb harom (3) munkanapon belil jelenteni
kell. Ha a hibat a felismerésétdl szamitott két (2) héten beliil nem jelentik be, a munkat Ggy kell tekinteni,
hogy azt az ugyfél jovahagyta. A hibabejelentésben részletesen, irdsban kell szerepelniik a

hidnyossagoknak.

GARANCIA

Az Gigyfél nem tagadhatja meg a széllitmanyok/szolgéltatasok atvételét jelentéktelen hibdk miatt.

Jogos kifogasolds esetén sajat beldtasunk szerint dijtalanul kijavitjuk a hibas arut, vagy uj, hibatlan arut
szallitunk.

A hibas teljesitéssel okozott karokért a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései szerint feleliink, azaz
kartéritési felel6sséglink a leszallitott hibds aru afa nélkili ellenértékére, oszthatd szolgdltatasok esetén
az egyes hibas termékek afa nélkili ellenértékére korlatozodik. Kivételt képez ez aldl a szandékos vagy
blincselekménybdl eredd karokozas, illetve olyan szerz6désszegés, amely az életet, a testi épséget és
egészséget veszélyezteti.

Hidny vagy hiba esetén az aru csak el6zetes hozzdajarulasunkkal kildhetd vissza résziinkre. Az el6zetes
beleegyezésiink nélkiil megtett visszakildést nem vagyunk kotelesek elfogadni. Ebben az esetben az
Ugyfelet terhelik a visszakildés koltségeit.

A garancia id6tartama az aru Vevének torténd atadasatdl szdmitott egy év. A testi épséggel és
egészségkarosodassal kapcsolatos kartérités esetén, vagy ha a kart szandékosan mi vagy kozrem(ikodGink
okoztuk, a torvényben meghatarozott eléviilési id6 alkalmazandd.

A jotallasi igény megsziinik, ha a szolgaltatas vagy a kivitelezés eredménye, vagy a Leszéllitott tétel

megvaltozott. Amennyiben a vevé megtagadja, hogy a bejelentett hibak és hidnyossagok vizsgalatat és
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ellen6rzését lehetévé tegye szamunkra, vagy ha a hibdkat el6zetes hozzajarulasunk nélkil kijavitja, a
jotallasi igény szintén megsz(inik. Kivételt képez ez aldl, ha az ligyfélnek a bizonyithatéan fennallé romlas
veszélye miatt sajat maganak kellett azonnal intézkednie.

A j6tallasi igény nem vonatkozik a természetes elhaszndlédasra, valamint olyan karokra, amelyek a
karveszély atszallasa utan kovetkeznek be a hibas vagy hanyag kezelés, a tulzott haszndlat, a nem
megfelelS kezel6anyagok és a szokasos hasznélaton tulmutatd elektromos és/vagy mechanikai hatasok

miatt.

SZERzZOI JOGOK

Az ugyfél felel azért, hogy a szdllitmany vagy szolgaltatas céljdbol atadott dokumentumok, targyak és
egyebek esetében ne séruljon harmadik személyek ipari tulajdonjoga. Az tigyfél kdteles minket felmenteni
harmadik személyek igényei aldl, és megtériteni résziinkre az esetlegesen felmeril6 karokat. Amennyiben
harmadik személy az 6t megilletd iparjogvédelem alapjan megtiltja szamunkra a teljesitést, gyartast vagy
szallitast, jogosultak vagyunk a jogallds vizsgalata nélkil a munkat felfiggeszteni és a koltségeink
megtéritését kdvetelni. A rendelkezésiinkre bocsatott dokumentumokat, targyakat és minden egyebet,
amelyek nem eredményeztek megbizast, kérésre a koltségtérités ellenében visszakildjik. Ellenkezé
esetben az ajanlat benyujtasatdl szamitott harom (3) honap elteltével jogunkban all azokat
megsemmisiteni.

A mintak, modellek, koltségbecslések, rajzok, szamitasok és hasonld fizikai vagy nem fizikai jellegl
informacidk - akar elektronikus formaban is - és egyéb dokumentumok tekintetében fenntartjuk korlatlan
tulajdonjogunkat és a szerzGi jog hasznositdsi jogat; harmadik személy szamdra ezek csak az el8zetes
irasbeli hozzajarulasunkkal teheték hozzaférhet6vé. Az ajanlathoz mellékelt rajzokat és egyéb

dokumentumokat kéréslinkre haladéktalanul vissza kell kildeni.

IPARI TULAJDONJOGOK; JOGI HIANYOSSAGOK

Eltéré irdsbeli megallapodas hianyaban a szallitmanyt csak a szallitas helye szerinti orszagban vagyunk
kotelesek kiszallitani iparjogvédelmi és harmadik felek szerzGi jogaitdl (a tovabbiakban: tulajdonjogok)
mentesen. Ha egy harmadik személy jogos koveteléseket tamaszt az ligyféllel szemben az altalunk
teljesitett és a szerz6désnek megfelel6en hasznalt szallitmanyok/szolgéltatasok tulajdonjogainak
megsértése miatt, akkor a 8.5. pontban meghatdrozott hataridén belil felelGsséget vallalunk az tgyfél
felé oly mddon, hogy sajat beldtdsunk szerint és sajat koltségiinkre vagy hasznalati jogot szerziink az
érintett szallitmanyra/szolgaltatasra, vagy ugy modositjuk azt, hogy a tulajdonjog ne sériiljon, vagy
kicseréljik azokat. Amennyiben ez ésszer( feltételek mellett nem lehetséges, az lUgyfelet megilletik a
torvényes elallasi vagy arleszallitasi jogok.

Az el6bbiekben emlitett kotelezettségek csak abban az esetben allnak fenn, ha az tgyfél a harmadik
személy dltal tdmasztott kovetelésekrdl haladéktalanul, irdsban értesit minket, nem ismeri el a jogsértést,
és valamennyi védelmi intézkedés és egyezségi targyalas a mi hataskoriinkben marad. Amennyiben az

ugyfél a karenyhités érdekében vagy egyéb fontos okbdl szlinteti meg a széllitmany/szolgaltatas
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hasznalatat, koteles tdjékoztatni a harmadik személyt arrél, hogy a hasznalat felfliggesztése nem all
Osszefliggésben a tulajdonjogok megsértésének elismerésével.

Amennyiben az ligyfél felel&s a tulajdonjogok megsértéséért, ugy tgyféligényei nem érvényesiilhetnek.
Az ugyfél igényei akkor sem érvényesithet6k, ha a tulajdonjogok megsértését az ugyfél kiilonleges
el6irasai, egy altalunk el6re nem lathaté alkalmazds, vagy az a tény okozza, hogy a

szallitmanyt/szolgaltatast az Ggyfél mddositotta, vagy nem altalunk szallitott termékekkel hasznalta.

RENDELES TOVABBITASA
A megrendelést vagy annak egy részét az lgyfél elGzetes irasbeli hozzajarulasa nélkil is jogosultak
vagyunk harmadik félnek tovabbadni. Harmadik személyért ugy feleliink, mintha sajat magunk

kézrem(ikodéje jart volna el.

KARVESZELY ATSZALLASA

A karveszély az aldbbiak szerint szall 4t az Gigyfélre, még ingyenes szallitas esetén is:

i) a telepités vagy 6sszeszerelés nélkiili szallitmanyok esetén, ha azokat elkiildték vagy atvették. Az Ggyfél
kérésére és koltségére a szallitmanyt a szokasos szallitasi kockazatok ellen biztositjuk;

ii) telepitéssel vagy Osszeszereléssel jard szallitmany esetén az Ugyfél sajat telephelyén torténd atvétel
napjan, vagy megdllapodas esetén a hibatlan probalizemet kovetben.

Ha a feladds, a kiszallitas, a telepités vagy Osszeszerelés kezdete vagy kivitelezése, az Ugyfél sajat

Uzemében torténd atvétel vagy probailizem az ligyfél miatt késik, vagy ha a vev6 egyéb okbodl késlekedik

az atvétellel, a karveszély a vevére szall at.

FIZETES SZUNETELTETESE, FIZETOKEPTELENSEG ES FELSZAMOLASI ELJARAS

Amennyiben az ugyfél felfuggeszti a fizetést, vagy ha a vdllalat ellen felszamolasi, kényszertorlési vagy
csédeljaras indult, vagy ha ideiglenes felszamoldbiztost neveznek ki, ha vagyonaval szemben csGdeljarast
vagy felszamolasi eljarast inditanak, vagy ha valté- vagy csekkévas folyik ellene, jogosultak vagyunk a
szerz6déstll részben vagy egészben eldllni

anélkil, hogy ez barmilyen kdveteléssel jarna vellink szemben. Amennyiben eldllunk a szerz6déstél, az

addig elvégzett teljesitéseket a szerz6déses arakon kell elszamolni.

ERVENYTELENSEG
Amennyiben a jelen ASZFF egyes részei érvénytelenek vagy érvénytelenné valnak, ez nem érinti a tobbi

rendelkezés érvényességét; ugyanez vonatkozik a jelen ASZFF hidnypétlasara is.

ADATKEZELES ES ADATVEDELEM
A Szerz6d6 Felek adatkezelGként és adatfeldolgozdként kotelesek a személyes adatok feldolgozésa soran
a Szerz6d6 Felek altal megbizott és képvisel6ként vagy kapcsolattartoként eljaré személyek személyes

adatait védeni.
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A munkavallalék egymdsnak elektronikusan vagy papir alapon (a SzerzGdés részeként vagy annak
mellékleteként) megadott személyes adatait (kiilondsen név, beosztds, e-mail cim, telefonszam) a
Szerz8d6 Felek lizleti tevékenységlik soran az dltaluk kotott vagy kotendd szerz8désekkel 6sszefuggésben,
a szerz6dés megkotése vagy teljesitése és a kapcsolattartas céljabdl, a szerz6dés megkotéséhez vagy
teljesitéséhez és a kapcsolattartashoz sziikséges mértékben kezelik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f. vagy b.
pont). A személyes adatokat a Szerz6d6 Felek az informatikai rendszeriikben taroljak; az adatokat
semmilyen mds mdédon nem dolgozzak fel.

A Szerz6d6 Felek garantdljak, hogy a fent emlitett személyes adatokhoz csak a feladataik ellatasahoz
szlikséges pozicidjuk alapjan felhatalmazott személyek férnek hozza. Ezeknek a munkavallaléknak
titoktartasi nyilatkozatot kell aldirniuk. A személyes adatokat a Szerz6d6 Felek kizardlag a torvényben
elirt ideig vagy az adatkezelés céljanak teljesitéséig, de legfeljebb az utolsé Uzleti kapcsolat lezarasat
kovetd ot évig taroljak. A GDPR 32. cikkében meghatarozott adatbiztonsagra vonatkozé rendelkezések
betartdsa, azaz a megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasa biztositja a személyes
adatok megfelel6 védelmét, beleértve a jogosulatlan vagy jogellenes adatkezelés, valamint az adatok
véletlen elvesztése, megsemmisiilése vagy karosodasa elleni védelmet.

Miutan az adatkezelés céljara meghatarozott idG eltelt, a Szerz6d6 Felek dontésétél figgen minden
személyes adatot tordlnek vagy visszaszolgaltatnak a Szerz6d6 Feleknek. A meglévé madsolatokat a
Szerz6dd6 Felek szintén torlik, kivéve, ha az unids vagy az egyes tagallamok jogszabalyai el6irjak a
személyes adatok tarolasat.

A Szerz6d6 Felek el6zetes irasbeli, egyedi vagy altalanos engedélye nélkiil mas adatfeldolgozét nem lehet
haszndlni. A személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos konkrét megkereséseket késedelem nélkiil, de
legkés6bb a megkeresés kézhezvételétsl szamitott egy honapon belll meg kell valaszolni. A Szerz6dé
feleknek rendelkezésére kell bocsatani minden olyan informaciét, amely a fenti kotelezettségek
bizonyitdsdhoz sziikséges, valamint minden olyan informaciot, amely lehetévé teszi és tamogatja a
Szerz6dd Fél, mint adatfeldolgozd vagy az altala megbizott ellenérz6 személy altal végzett auditokat,

beleértve a helyszini ellenGrzéseket is.

AZ EXPORTELLENGRZES|I SZABALYOK BETRATASA

Az Ugyfél vallalja, hogy az altalunk szallitott aruk, illetve az altalunk elvégzett munka és nyujtott

szolgaltatasok harmadik félnek toérténd tovabbadasa soran betartja a nemzeti és nemzetkézi re-

exportellendrzési jogszabdlyok vonatkozo rendelkezéseit.

Az dltalunk széllitott aruk, illetve az altalunk elvégzett munka és nyujtott szolgaltatasok harmadik félnek

torténd tovabbadasa el6tt az lgyfél koteles kilonos gondossaggal eljarni és megfelel intézkedéseket

tenni annak biztositasara, hogy

(i) az Ugyfél nem sérti az Eurdpai Unid, az Amerikai Egyesiilt Allamok és/vagy az ENSZ embargdjat —
tekintettel a belfoldi Gzleti tevékenységre vonatkozd korlatozdsokra és ezek megkeriilésére
vonatkozé tilalmakra is — azaltal, hogy ilyen médon harmadik félnek ad at, vagy egyéb gazdasagi

er6forrasokat biztosit az aruinkkal, munkainkkal és szolgaltatdsainkkal kapcsolatban;
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(i) az arukat, munkakat és szolgaltatasokat nem tiltott, illetve engedélykoteles, a fegyverkezéshez
kapcsolédé nuklearis vagy fegyvertechnikai felhasznalasra szanjak; kivéve abban az esetben, ha az
ehhez sziikséges engedélyeket beszerezték;

(iii) az Eurdpai Unié és az Amerikai Egyesiilt Allamok valamennyi vonatkozé szankcids listajanak el8irdsait
betartassak az ott megnevezett vallalatokkal, személyekkel vagy szervezetekkel folytatott Uzleti
tranzakcidk soran.

Az ugyfél az & ugyfeleit is kotelezi az exportellen6rzési szabalyok kdvetelményeinek betartdsara és

végrehajtasara, és azok betartasat megfeleld eszkozokkel ellendrzi.

Ha a hatdsagok altali vagy az altalunk végzett exportellendrzéshez ez sziikséges, akkor az tigyfél kérésre

haladéktalanul koteles atadni minden informaciot a végfelhaszndlérdl, a felhasznalds végsé helyérdl és az

altalunk szallitott aruk, illetve az altalunk elvégzett munka és nyujtott szolgdltatasok felhaszndlasardl,
valamint az ebben a tekintetben alkalmazandd exportellenérzési korlatozasokral.

Az Ugyfél koteles teljes mértékben kartalanitani minket minden olyan kdveteléssel szemben, amelyet a

hatdsagok vagy harmadik személyek veliink szemben tdmasztanak a fent nevezett exportellenérzési

kotelezettségek tgyfél altali be nem tartasa miatt. Vallalja tovabba, hogy megtériti az ezzel kapcsolatban

felmeril6 valamennyi karunkat és raforditasunkat.

MAGATARTASI KODEX (CODE OF CONDUCT)

Vallalati felel6sségvallalasunk részeként elkoteleztiik magunkat a Phoenix Mecano Csoport
magatartasi kdédexe mellett, amely az aldbbi linken tekinthet6 meg: https://www.phoenix-
mecano.com/de/downloads

JOGHATOSAG / ALKALMAZANDO JOG

A Felek kozott felmerilé jogvitdk esetén a Magyar Koztarsasdg birdsagai rendelkeznek
kizarolagos joghatdsaggal.

A jogok megdllapitasara, fenntartasara vagy gyakorldsara szolgald nyilatkozatokat irdsban kell
megtenni. Az irdsos forma kovetelménye szbveges formaban, tavoli adatatvitel (pl. e-mail)
vagy fax Utjan is teljesil, kivéve, ha az irasos format jogszabaly irja elG.

IR

V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél rendelkezései alkalmazanddk. Kizarélag a magyar jog
irdnyadod, az ENSZ aruk nemzetkozi adasvételi szerz6déseirdl szolé6 egyezményének (CISG)
alkalmazasa kizart.

,,,,,

szerz6dés értelmezése szempontjabdl a magyar nyelv az irdnyadé.

(Hatalyos 2023. december 1-t6l)
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