A BEJELENTO TAJEKOZTATASA AZ ELJARASI SZABALYOKROL

A DbelsOé visszaélés-bejelentési rendszerét a ,,Phoenix Mecano Kecskemét” Korlatolt
Felelosségili Tarsasag megbizasa alapjan a panaszokrol, a kdzérdeki bejelentésekrdl, valamint
a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvényben
(tovabbiakban: Panasztorvény) 50.§-ban foglaltaknak megfeleléen bejelentévédelmi tigyvéd
kozremiikddésével miikodteti.

A Dbelsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informaciot lehet
bejelenteni.

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag a munkavallaloira a munka térvénykonyveérdl szol6 2012. évi
I. torvény 9. § (2) bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kozérdeket vagy nyomos
maganérdeket véd0 magatartasi szabalyokat allapitott meg, (az Etikai Kodexben foglaltak
megsértését is) eseményekre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Bejelenté rendszer nem a ,,Phoenix Mecano Kecskemét” Kift.
szolgaltatasaival kapcsolatos panaszok bejelentésére szolgal.

A Bejelentd rendszer tovabba nem alkalmazhatd azon panaszok vagy kozérdekii bejelentések
fogadasara ¢s kivizsgalasara, amelyeknél tartalmuk szerint valamely hatosag hataskorébe és
illetékességébe tartozo eljarasnak van helye.

A bejelentést irasban vagy szoban lehet megtenni. A bejelentést elektronikus titon, e-mail utjan
irasban lehet megtenni vagy szoban. A személyes bejelentés megtételére eldzetes
idépontegyeztetést kovetden a bejelentdé védelmi {igyvéd székhelyén van Ilehetdség
munkanapokon.

rasos bejelentést https://www.phoenix-mecano.hu/visszaeles-bejelentes weboldalon elérhetd
elektronikus f{irlapon lehet. Az adatvédelemre vonatkoz6 szabdlyok az Adatvédelmi
tajékoztatoban talalhatok.

frasos bejelentés esetén minden a bejelentéssel kapcsolatos tajékoztatot, és — fiiggetleniil jelen
tajekoztatd megismerésétdl — az adatvédelmi, adatkezelési tajékoztatot kotelezd elolvasni, €s
amennyiben a bejelentést azok ismeretében is megteszi, akkor bejelentés elkiildése eldtt
nyilatkoznia kell azok megismerésérdl és megértésérol, valamint az adatai kezeléséhez
hozzajarulasat kell adnia.

Személyes bejelentést eldzetes idOpont-egyeztetést kdvetden személyesen, a 6000 Kecskemét,
Raékoczi ut 5. 2/3. cimen Id6pont egyeztetés a palvolgyi.andras@drpalvolgyi.hu e-mail cimen
vagy szerdanként 10-13 o6ra kozott a +36303698459 telefonszamon lehetséges.

Személyes bejelentés esetén a bejelentdvédelmi ligyvéd a szdbeli bejelentést a személyes
adatok védelmére vonatkozoé eléirasok szerint kezeli.

Ennek keretében irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
elfogaddsara vonatkozo lehetdség biztositdsa mellett — a bejelentd szdmara masodpéldanyban
atadja, tovabba visszakereshetd formaban, tartdosan rogziti.
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A bejelentés megtételekor a bejelentd nevét, lakcimét és elérhetdségét (e-mail cim és/vagy
telefonszam) kell megadni.

A bejelentésben sziikséges arrdl nyilatkozni, hogy valds tények €s informaciok kozlésével teszi
meg a bejelentd, vagy kelld alappal feltételezi, hogy azok valdsak. A johiszemii bejelentést tévo
személlyel szemben nem alkalmazhaté semmiféle hatranyos megkiilonboztetés, a bejelentésért
felelésségre nem vonhato. A rosszhiszemii bejelentés jogkovetkezményt vonhat maga utan.

Amennyiben igazolhatova valik, hogy a bejelentd rosszhiszemiien valdtlan adatot vagy
informaciot kozolt és - ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utaléd
koriilmény meriil fel, személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy
részére at kell adni, Amennyiben alappal valosziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy
egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve
lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni

A bejelentdvédelmi iigyvéd a bejelentésben foglaltakat a lehetd legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétol szamitott 30 (harminc) napon beliil kivizsgalja. Ezt a
hatarid6t kiillondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tdjékoztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalds varhatd idOpontjarol és a
kivizsgélds meghosszabbitdsanak okairol tajékoztatni kell. A bejelentés kivizsgalasanak ¢€s a
bejelento tajékoztatdsanak hatarideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a harom
honapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi tigyvéd kapcsolatot tart a bejelentével,
ennek keretében a bejelentés Kkiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

A bejelentést a Panasztorvényben és a jelen Szabalyzatban meghatarozott okok alapjan a
bejelentdvédelmi ligyvédnek nem kell kivizsgalnia. [lyen ok, ha a bejelentést azonosithatatlan
bejelentd tette meg, valamint ha olyan személy tette meg, aki a ,,Phoenix Mecano Kecskemét”
Korlatolt Felelosségii Tarsasaggal kapcsolatosan nem jogosult bejelentés megtételére, tovabba
a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmi
bejelentés teszi meg, vagy ha a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben
érintett természetes személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd
korlatozéasaval nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb
visszaélések orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan biintetOeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
biintetd feljelentés megtételérol.

A bejelentovédelmi iigyvéd a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérol és a
mell6zés indokarol, a bejelentés Kkivizsgalasanak az eredményérol, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrol a bejelentdt irasban tajékoztatja. Az irasbeli tdjékoztatas akkor
mellézhetd, ha a bejelentévédelmi ligyvéd a bejelentdt szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast
— utolag is igazolhaté modon — kifejezetten tudomasul vette.



